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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

(/) Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

(/) Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M Bandar Muadzam Shah, Pahang 

Nama 
Pengurus 

Nurul Shahida Binti 
Baharudin 

No. Telefon 019-926 6261 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Norbaizura Binti Zaman No. Telefon 011-19315193 

Email muadzamshah@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Rompin DUN Muadzam Shah 

Mukim Keratong Parlimen P091 Rompin 

Negeri Pahang   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 

Nama Mohamad Syarafuddin Bin Suhaimi Umur 21 tahun 

Email  fiqahsya8@gmail.com No. Telefon 011-2132 4946 

Alamat 
No. 23-072, Lrg Kemajuan Kanan 1A, 
Desa Dahlia, 26700 Muadzam Shah, 
Pahang 

Tahun 
menjadi Ahli 
PI1M 

2017 

 
Bentuk 
kejayaan 

 

 
Kisah kejayaan kali ini adalah tentang seorang belia yang gigih mempelajari komputer bagi 

memajukan dirinya agar celik IT memandangkan dunia sekarang amat memerlukan penggunaan 

teknologi perkomputeran.  Beliau merupakan pelatih dari Pusat Giat Mara Caw. Muadzam Shah 

mengambil kursus teknologo motosikal. Seorang yang kurang keyakinan diri terhadap teknologi 

komputer namun setelah di beri kursus asas di PI1M beliau dilihat menunjukkan minat dan 

semakin maju dengan kaedah pengajaran dan pembelajaran di PI1M. 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Memahami komputer sudah menjadi keperluan pada masa kini membuatkan diri beliau untuk 

mencuba mempelajari komputer sebelum melanjutkan pelajaran bagi kemudahan masa akan 

datang.   
 

Memandangkan semua pelatih Pusat Giat Mara adalah pelajar tetap di PI1M bagi subjek asas 

komputer menjadikan ianya satu kelebihan kerana secara tidak langsung masa menunggu 

sementara menyambung pengajian lebih tinggi benar-benar terisi dengan ilmu. 
 

Beliau mengambil peluang tersebut untuk mempelajari asas komputer iaitu MS Office Word, 

Power Point, Excel dan asas internet di Pusat Internet 1 Malaysia Bandar Muadzam Shah.  

Belajar komputer ini merupakan cabaran yang besar buat dirinya kerana pada awal kursus beliau 

amat takut menggunakan komputer kerana khuatir ianya sukar untuk dipelajari memandangkan 

teknologi sekarang dilihat lebih canggih dari zaman ke zaman. Sehingga kini beliau amat 

bersyukur kepada Allah Taala dengan adanya perkhidmatan seperti kursus komputer di Pusat 

Internet 1 Malaysia yang membantu menyelesaikan masalah beliau khususnya dalam 

penggunaan komputer. Beliau  berharap agar kursus dan latihan ini dapat membantu dirinya 

menjadi lebih baik pada masa akan datang. 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau hanya mengetahui penggunaan komputer secara tidak langsung kerana sering 

menggunakan komputer untuk melayari internet seperti membuka blog untuk mendapatkan 

maklumat dan medium social seperti facebook. 

 

Tidak mengetahui secara khusus penggunaan Microsoft Office (word. Power point dan excel) 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Kini beliau boleh menaip surat sendiri tanpa perlu menggunakan khidmat mengupah orang lain 

memandangkan dahulu dirinya kurang arif dengan fungsi-fungsi di komputer.  Selain itu beliau 

amat teruja setelah benar-benar mengetahui kaedah pembelajaran microsoft excel kerana 

sebelum ini tidak pernah menggunakannya.  Penulisan dan pendrafan sekali gus dilaksanakan 

dengan mudah setelah mendapat tunjuk ajar di PI1M.  

Sehingga kini setelah mengambil peluang belajar di Pusat Internet 1 Malaysia, beliau semakin 

mahir.  Kelas di Pusat Internet 1 Malaysia amat memberi manfaat padanya kerana bukan sahaja 

dapat memudahkan kerja bahkan dapat memanfaatkan masa yang terluang pada hari beliau 

menunggu keputusan menyambung pengajian.. 

Sehingga kini beliau amat bersyukur kepada Allah Taala dengan adanya perkhidmatan seperti 

kursus komputer di Pusat Internet 1 Malaysia yang membantu menyelesaikan masalah beliau 

khususnya dalam penggunaan komputer. 

 

 
Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Kempen kesedaran berkaitan jenayah cyber (Klik Dengan Bijak) 

- Mempelajari Microsoft Office (word, power point dan excel) 

- Penggunaan internet. 

- Keusahawanan melalui aplikasi komputer 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan peningkatan tahap kemahiran ICT 

 

- Kelas dan Latihan berkaitan komputer MS Office (word, power poin dan excel) 

- Cara menaip draf surat, rancangan perniagaan, kertas kerja dan sebagainya 

- Arithmatik dalam MS Excel (kira-kira) 

 

 
Online 
Platform 

 

 
 
 

FB Mohamad Syarafuddin 

Whatsapp 011-2132 4946 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT yang dihadiri 

 

 

      
 

 
Kelas dan latihan yang diikuti Syarafuddin 

 
ii) Program Literasi ICT Anjuran PI1M Bandar Muadzam Shah 

 

 

      
 

 
Syarafuddin menerima cenderahati kategori “Peserta Berkomitmen” 

 
 

iii) Bersama Ahli Kelas Komputer PI1M Bandar Muadzam Shah 
     (Kumpulan A : Pusat Giat Mara Caw. Muadzam Shah) 

 

 

 
 

 
Bersama ahli kelas yang lain di PI1M Muadzam Shah, Pahang 
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MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

 

Pada pandangan beliau, Pusat Internet 1 Malaysia amat baik ditubuhkan di kawasan komuniti 

orang ramai seperti di Bandar Muadzam Shah kerana kemudahan yang banyak seperti kelas 

pengajaran asas komputer serta perniagaan melalui internet ada diberikan bahkan kelas tersebut 

adalah percuma.  

 

Selain itu di Pusat Internet juga ada menyediakan pinjaman netbook membuat kerja yang 

menggunakan komputer dan ianya khas untuk ahli berdaftar sahaja. Tindakan beliau menjadi ahli 

di PI1M Bandar Muadzam Shah benar-benar tepat kerana tenaga pengajar di PI1M tidak jemu 

membantu dalam pengajaran beliau.  Pada pandangan beliau lagi masyarakat hanya perlu 

memilih samaada mahu berjaya atau tidak. Andai mahu, segeralah ke PI1M dan menjadi ahli 

berdaftar serta mengikuti kelas yang dijalankan tanpa perlu bayaran.  Dunia sekarang adalah 

dunia tanpa sepadan, dan segala maklumat berkaitan memang mudah didapati di internet 

termasuklah maklumat berkaitan rujukan dan ilmu pengetahuan. 

 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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